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CURSO USABILIDAD Y ARQUITECTURA 
DE LA INFORMACIÓN 
 

Iniciación a la Usabilidad 
Qué es la arquitectura de la información 

Disciplinas donde se puede aplicar 

El intercambio de valores entre usuario y proveedor 
Concepto de “Usabilidad” 

La importancia de la ADI en Diseño Web 

Diferenciación entre elementos internos y externos a la ADI 
Experiencia de usuario 

 

Arquitectura 

El arquitecto de la información 
Planificación estratégica de los Sitios Web 

Objetivos 

Visión 
Metas 

Objetivos estratégicos 

Políticas 
Procedimientos 

Evaluación de resultados 

Estudio de la audiencia 
Audiencia de Intranet 

Audiencia de Internet 
Gestión de la carpeta de documentación del Sitio 

Discusión de resultados 

 

Estructura 

Esquemas de organización del Sitio 

Exactos 

Ambiguos 
Híbridos 

Estructuras de organización del contenido 

Jerárquicas 
Hipertexto como estructura hipermedia 

Relacionales a bases de datos 
Definición de rutas principales y subrutas de acceso a la información 

Análisis de estadísticas del Sitio Web para re-estructurar la información 
 

Usabilidad 
La importancia de una estructura funcional 

Relación entre hombre-máquina 
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Definición de “Interfaz” 
La interfaz humana 

Principales elementos de interacción 

Hipertextos 
Hipervínculos 

Barras de navegación 

Menús desplegables 
Pop-ups 

Combo boxes 

Buscadores 
Mapas de sitio 

Otros 

Diseño de navegación 
Niveles de información versus niveles de navegación 

Análisis tecnológico 

 

Diseño visual 
Características de los diferentes soportes 

Pantallas 

Gran formato 
Pequeño formato 

Formato impreso 

Utilización correcta del texto 
Como enfatizador y jerarquizador de la información 

Como transmisor de contenido 
Modos incorrectos 

Utilización correcta del hipertexto 

Utilización correcta del color 
Utilización correcta de las imágenes 

Para enfatizar y jerarquizar la información 

Como transmisor de contenido 
Como elemento ilustrativo 

Como elemento compositivo 

Imagen en movimiento 
Modos incorrectos de uso 

 

Utilización correcta de elementos multimedia 
Como transmisor de contenido 
Para añadir funcionalidad al sitio 

Como elemento ilustrativo 

Modos incorrectos de uso 
 

Accesibilidad Web 
 


